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Fuhrungsleitlinien im Caritasverband Herne e.V.

1. Kommunikation und Klarheit

Fuhrungskrafte sorgen sich proaktiv um die interne Kommunikation sowie Transparenz
und reprasentieren bzw. kommunizieren im Verband und fir den Verband. Sie stehen fir
Klarheit sowie Aussagekraft und verfiigen Gber ein professionelles Instrumentarium mit
Empathie und Souveranitat.

2. Wertschéatzung und Fairness

Fuhrungskrafte bringen allen Mitarbeitenden eine aufmerksame Wertschatzung fur ihre
Person an sich, ihre Fahigkeiten und ihre Leistungen entgegen. Dabei verfolgen sie die
Regeln der Fairness, der Gleichbehandlung, der betrieblichen Gerechtigkeit und
Nachvollziehbarkeit.

3. Verbindlichkeit und Delegation

Fuhrungskrafte handeln verbindlich in ihren Arbeitsauftragen, setzen Prioritaten, stellen
definierte Handlungsspielrdume zur Verfigung und geben Rickendeckung. Sie treffen
Okologisch nachhaltige, verlassliche und nachvollziehbare Entscheidungen und
Ubertragen je nach Kompetenz Verantwortung sowie Befugnisse.

4. Beteiligung und Identifikation
Fuhrungskrafte betrachten Mitarbeitende als Experten und Expertinnen der Praxis in
ihrem Verantwortungsbereich, beteiligen diese an den sie betreffenden Entscheidungen,
Zielen und Erwartungen. Sie ermoglichen somit Identifikation mit den Aufgaben und dem
Caritasverband Herne e.V.

5. Zielorientierung
Fuhrungskrafte stellen sich in den Dienst des satzungsgeméaf3en Auftrags des
Caritasverbandes und der unternehmerischen Ziele sowie Zielvereinbarungen. Sie

fihren sich selber sowie die Mitarbeitenden mit reflektierten, zukunftsorientierten und
konkreten Zielen in ihrem Verantwortungsbereich.
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